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Bonjour, 

Vous nous avez confié en date du …… la réalisation d’une prestation de 
formation concernant les gardes particuliers Module …….  

Afin d’améliorer la qualité de nos prestations, nous souhaiterions avoir votre 

retour sur notre coopération et sur l’impact des actions instruites, des 
compétences conçues et animées pour votre compte. 

Nous vous remercions par avance de nous aider à toujours mieux vous servir ! 

 

1.Prénom : _________________________________2. Nom : ______________________________________ 

3.Fonction / Département / Entité : _____________________________________________________ 

4.Entreprise : _____________________________________________________________________________  

 

 

5. Selon vous et d’après les retours que vous avez-pu recevoir de la part des 

participant(e)s ou de leur manager direct, les formations qu’elles/ils ont suivies 
avec la F.N.G.P.A. ont-elles permis à acquérir ou à renforcer leurs compétences ? 

Oui, tout à fait ❑ 

Plutôt oui  ❑  

Plutôt non  ❑ 

Non, pas du tout ❑ 

Je l'ignore  ❑ 

 

6. Pensez-vous que ces formations ont eu un impact positif sur votre 
entreprise / collectivité ? 

Oui, tout à fait  ❑ 

Plutôt oui   ❑ 

Plutôt non   ❑ 

Non, pas du tout  ❑ 

Je l'ignore / Non approprié ❑ 
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7. Au regard des objectifs visés, le résultat est-il atteint ? 

Oui, tout à fait ❑ 

Plutôt oui  ❑ 

Plutôt non  ❑ 

Non, pas du tout ❑ 

Je l'ignore  ❑ 

 

8. Suite aux formations qu’ils ont suivies avec la F.N.G.P.A., vos collaboratrices 
et collaborateurs ont-ils pu mettre en pratique les compétences acquises ? 

Oui, tout à fait ❑ 

Plutôt oui  ❑ 

Plutôt non  ❑ 

Non, pas du tout ❑ 

Je l'ignore  ❑ 

 

9. Commentaires éventuels :  
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10. Quelles remarques ou suggestions pourriez-vous faire pour nous aider à 
améliorer l'impact de nos actions de formation (contenus, pédagogies associées...) ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.Quelles remarques ou suggestions, pourriez-vous faire pour nous aider à 

améliorer l’organisation de nos actions de formation (process, communication 
amont et aval …) ? 

 

 

    

 

 
 

 

 
Merci d’avoir répondu à ce questionnaire, 
A très bientôt 

 
L’équipe FNGPA 
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